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§1

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia ,Starter Assistance’, zwane dalej
OWU Starter Assistance, zatwierdzone uchwata BENEFIA Towarzystwo
Ubezpieczen S5.A. Vienna Insurance Group, zwanej dalej Towarzystwem,
okreslaja warunki i zasady udzielania przez Towarzystwo ochrony ubezpie-
czeniowej osobom, ktére popadty w trudnosci w czasie podrdzy (Assistance).

§2
Dla potrzeb niniejszych OWU Starter Assistance
definiuje si¢ nastepujace pojecia:

1) Pojazd:

a) samochdd osobowy lub ciezarowo - osobowy,

b) samochéd ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej do 5 ton,
zaopatrzony w polskie znaki rejestracyjne, posiadajacy wazne badania techni-
czne, dopuszczony do ruchu na drogach publicznych.

2) osoba ubezpieczona - kazdy kierowca i pasazer uprawniony do korzystania
ze Swiadczen wynikajacych z OWU,

3) kierowca - kazda osoba upowazniona przez posiadajacego wazny tytut
prawny posiadacza pojazdu do korzystania z niego, kierujaca pojazdem

w czasie zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig Towarzystwa zgodnie

Z niniejszymi warunkami,

4) pasazer - kazda osoba przewozona pojazdem w czasie zdarzenia objetego
odpowiedzialnoscia Towarzystwa zgodnie z niniejszymi warunkami, z wyta-
czeniem 0sob przewozonych za opfata,

5) zdarzenie - awaria lub wypadek, ktére miaty miejsce w okresie trwania
odpowiedzialnosci Towarzystwa,

6) awaria - kazdy przypadek wadliwego dziatania pojazdu wynikajacy z przy-
czyn tkwigcych w pojezdzie pochodzenia mechanicznego, elektrycznego,
elektronicznego, pneumatycznego lub hydraulicznego powodujacy unierucho-
mienie ubezpieczonego pojazdu, jak réwniez unieruchomienie ubezpieczo-
nego pojazdu z powodu awarii ogumienia, zatrzasniecia wewnatrz pojazdu lub
uszkodzenia kluczykdw, roztadowania akumulatora, awarii swiatet przednich,
tylnych, kierunkowskazéw, przednich wycieraczek, paséw bezpieczeristwa,
braku paliwa, awarii auto-alarmu, pekniecia lub stluczenia szyby czotowej,

7) unieruchomienie - stan pojazdu, ktéry powstat na skutek awarii lub wypadku,
uniemozliwiajgcy dalsze jego uzytkowanie na drogach publicznych w sposéb
bezpieczny i zgodny z prawem, o ile bezposrednio przed zdarzeniem pojazd
byt dopuszczony do ruchu na drogach publicznych i posiadat wazne badania
techniczne,

8) wypadek -zdarzenie drogowe z udziatem ubezpieczonego pojazdu
polegajace na kolizji z innym pojazdem mechanicznym, uderzeniu w inny
obiekt, badz potraceniu czlowieka lub zwierzecia, powodujace unieruchomie-
nie ubezpieczonego pojazdu,

9) miejsce zamieszkania - adres zamieszkania kierowcy i adres zamieszkania
pasazerow pojazdu na terytorium Polski wskazany przez kierowce.

10) Operator - przedstawiciel Towarzystwa upowazniony do realizacji wiadczen
wynikajacych z niniejszej umowy.

§3
Okres ubezpieczenia, czas trwania odpowiedzialnosci
i zakres terytorialny ubezpieczenia

1. W ramach niniejszych OWU Starter Assistance cdpowiedzialnos$¢ Towarzys-
twa wynikajaca z ubezpieczenia pojazdu obowigzuje przez okres 6 albo 12

miesiecy, w zaleznosci od wybranego wariantu ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialnosc¢ Towarzystwa wobec Ubezpieczonych, wynikajaca

z ubezpieczenia pojazdu rozpoczyna sie trzeciego dnia nastepujacego po
dniu, w ktorym skiadka za ten pojazd uznany zostat rachunek bankowy
Ubezpieczajacego.

3. Ochrong ubezpieczeniowa objete sg zdarzenia powstate na terenie Polski
i pozostatych krajow Europy objetych system Zielonej Karty z wytaczeniem
Ukrainy, Biatorusi, Moldawii oraz azjatyckiej czesci Turcji, ktére miaty miejsce
w okresie trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa.

§4
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja pomocy na rzecz Ubezpieczo-
nych, ktérzy popadli w trudnosci w czasie podrézy ubezpieczonym pojazdem
wskutek zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa zgodnie z postano-
wieniami OWU Starter Assistance w czasie trwania odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa.

2. W przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa osobom
ubezpieczonym przystuguja nastepujace $wiadczenia:

1) Naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia.

Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty usprawnienia pojazdu na miejscu
zdarzenia. Mozliwosc usprawnienia pojazdu na miejscu zdarzenia ocenia przed-
stawiciel Operatora.

Towarzystwo nie pokrywa kosztow czesci zamiennych oraz innych srodkéw

i materiatéw uzytych do naprawy, w tym dostarczonego paliwa.

2) Holowanie i Parking.

Jezeli naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia jest niemozliwa Towarzystwo or-
ganizuje i pokrywa koszty transportu (holowania) pojazdu z miejsca zdarzenia
do dowolnego miejsca, w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km, zgodnie

z wyborem kierowcy. Koszty ewentualnego transportu (holowania) pojazdu na
odlegtosc wieksza niz 50 km pokrywa osoba Ubezpieczona wediug aktualnego
cennika Operatora,

Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty transportu (holowania pojazdu) wraz
kierowca i pasazerami.

W przypadku gdy unieruchomienie pojazdu nastgpito na autostradzie poza
granicami Polski i osoba ubezpieczona korzysta z pomocy specjalistycznych
stuzb drogowych, nie dziatajacych na zlecenie Towarzystwa, osoba ubezpie-
czona pokrywa we wlasnym zakresie koszty pomocy tych stuzb. Koszty te s
zwracane przez Towarzystwo w zakresie objetym ochrong ubezpieczeniowa
po powrocie do kraju w terminie 30 dni, liczac od dnia doreczenia Operatorowi
oryginalnych, imiennych rachunkéw wystawionych na Ubezpieczonego. Przy
obliczaniu rownowartosci w PLN sumy okreslonej w innej walucie przyjmuje sie
$redni kurs wymiany tej waluty na PLN ogtoszony przez NBP w dniu zdarzenia.
3. W przypadku gdy pojazd nie moze by¢ naprawiony w dniu, w ktérym
wystapito zdarzenie, Towarzystwo zobowiazuje sie do organizacji jednego

z nastepujacych Swiadczen:

1)organizacja i pokrycie kosztéw wynajmu samochodu zastepczego
odpowiadajacego maksymalnie klasie uszkodzonego pojazdu (uwzgledniajac
samochody dostawcze), na czas naprawy - jednak nie dluzej niz na 2 doby

i tylko w przypadku, kiedy miejsce zdarzenia znajduje sie w odlegloéci
przekraczajgcej 50 km od miejsca zamieszkania kierowcy.

Towarzystwo bedzie zwolnione z obowiazku spetnienia swiadczenia, jezeli
Osoba ubezpleczona nie spetnieni wszystkich warunkéw wymaganych od oséb
wypozyczajacych samochéd przez wypozyczalnie, w tym nie ztozy kaucji lub
depozytu na pokrycie ewentualnych szkéd w wynajmowanym pojezdzie.

W ramach tego swiadczenia Towarzystwo pokryje wszelkie koszty zwigzane

z podstawieniem i odbiorem wynajetego pojazdu na obszarze okreslonym § 3
ust. 3 niniejszych OWU Starter Assistance.






